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 Séquence N°2 : Vocabulaire  
 
  
Cahier des charges Documents utile à la conception de projets ou de produits. Il énumère toutes  les 

contraintes et attentes du futur utilisateur. 
 

Le besoin : C’est une attente, une envie exprimée par l’homme 
 

Fonction de services :  C’est à quoi sert un objet technique, il répond au besoin de l’homme 
 

Eléments extérieurs : Tous les éléments qui ont un rapport direct avec cet objet, qui interagit avec O.T. 
 
 

Les contraintes Ce sont les attentes de l’utilisateur et les obligations d’un élément extérieur afin 
d’adapter l’objet technique au besoin et à l’environnement. 
 

Les solutions 
techniques  

En fonction du besoin et des contraintes, les concepteurs ont déterminé des 
solutions techniques, pour satisfaire au mieux l’utilisateur 
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